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BANQUE NATIONALE POUR LE DEVELOPPEMENT ECONOMIQUE 6A

CONDITIONS DE BANQUE APPLICABLES A LA CLIENTELE DES
ENTREPRISES, PROFESSIONNELS, ASSOCIATIONS & ONG

A COMPTER DU 31 MARS 2025

| - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE

1.1- Conditions d’ouverture

1.1.2. Compte d’épargne PME Gratuit
1.1.3. Compte de Dépot a Terme Gratuit
1.1.5. Compte Entreprise Individuelle Gratuit
1.1.6. Compte S.A, S.ARR.L Gratuit
1.1.7. Compte Professionnels & TPE Gratuit
1.1.8. Compte GIE, Association, ONG Gratuit
1.2 - Conditions de cloture de compte

1.2.1 Compte courant Gratuit
1.2.2 Compte d’épargne Gratuit
1.2.3 Attestation de cl6ture de compte 10 000

Il - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DES COMPTES

2.1.1 Conditions débitrices et frais
2111 Commission de plus fort découvert 1/24%
2.1.1.2 Commission de mouvement débit 0.025%
2.1.13 Commission de dépassement 1% min 15 000
2.1.14 Frais de tenue de compte Entreprises & Instit. 12 500/mois
2.1.15 Frais de tenue de compte Entreprise Individuelle 10 000/mois
2.1.1.6 Frais de tenue de compte Professionnels & TPE 8 500/mois
2.1.1.7 Frais de tenue de compte Associations, GIE & ONG 7 500/mois
2.1.1.8 Frais de tenue de compte épargne Gratuit
2.1.1.9 Pack Terru (PME) 15 000
2.1.1.10 Pack Doolel (Pro) 7 500
2.1.1.13 Pack And Jappo (GIE) 1900
2.1.1.14 Pack Tambali (membres GIE) 1000
2.1.1.15 Tenue de compte sur livret d’épargne Gratuit
2.1.1.16 Changement d’éléments constitutifs du dossier du client, Gratuit
notamment d’identification
2.1.1.17 Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit
2.1.1.18 Intéréts débiteurs comptes commerciaux TBB+4
2.1.1.19 Intéréts débiteurs comptes associations TBB+3
2.1.1.20 Taux de base bancaire 8%
2.1.2 Conditions créditrices
2.1.2.1 Intéréts créditeurs sur compte d’épargne PME 4% (si aucun débit sur le
compte pendant 1an)
2.1.2.2 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et compte a terme Négociable
2.1.3 Relevés




2.1.3.1 Mensuel Gratuit
2.1.3.2 Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit
2.1.3.3 Relevé électronique Gratuit
2.1.3.4 A la demande 1500 / page
2.1.3.5 Relevé hebdomadaire 8 000 / mois
2.1.3.6 Relevé journalier 15 000 / mois
2.14 Attestations
2.14.1 Attestation de compte 30000
2.1.4.2 Attestation de solde 40 000
2.14.3 Attestation d’engagement et de non-engagement 85 000
2.14.4 Attestation de capacité financiére

e Jusqu’a 100 millions 100 000

e De 100 a 500 millions 150 000

e Au-dela de 500 millions 260 000
2.1.4.5 Attestation de ligne de crédit

e Jusqu’a 100 millions 100 000

e De 100 a 500 millions 150 000

e Au-dela de 500 millions 280 000
2.14.6 Attestation de prise en charge d’étudiant 75 000
2.1.4.7 Autres attestations Entreprises et Professionnels 110 000
2.15 Procurations
2.15.1 Frais pour procuration 20 000
2.1.5.2 Annulation Procuration Gratuit
2.1.6 Réactivation de compte (avec remboursement préalable des éventuels agios passés a perte lors de

la cl6ture du compte)
2.1.6.1 Entreprises et Professionnels Gratuit
2.2 \ Moyens de paiement
2.2.1 Cheques
2.21.1 Chéques non barrés Frais 25/chéque
2.2.1.2 Cheques barrés non endossables Gratuit
2.2.1.3 Cheques de banque sur place 10 000
2.2.1.4 Cheques de banque UEMOA 10 000
2.2.1.5 Cheques de banque sur compte en devises 15 000
2.2.1.6 Etablissement cheque de guichet (gratuit pour chéquier en cours) 5000
2.2.1.7 Opposition sur cheque 15 000
2.2.1.8 Opposition sur chéquier 15 000
2.2.1.9 Expédition de chéquier a domicile (pli recommandé) au Sénégal 5000
2.2.1.10 Expédition de chéquier a domicile (pli recommandé) a 15 000
I'étranger
2.2.1.11 Encaissement de cheque nos murs Gratuit
2.2.1.12 Encaissement de chéque compensation 100 (frais SICA)
2.2.1.13 Frais de forgage par cheque 15 000
2.2.1.14 Frais de destruction de chéquier — aprés 3 mois 10 000
2.2.2 - Cartes bancaires
2221 Carte de retrait interbancaire (nationale ou UEMOA) - GIM 10 000
Gratuit pour le compte
d’épargne

2.2.2.2 Frais de reconfection de carte (y compris pour compte d’épargne) Frais carte initiale
2.2.2.3 Carte de retrait-paiement interbancaire (nationale ou UEMOA) 15 000
2.2.2.4 Carte prépayée GIM (vente individuelle) 5000
2.2.2.5 Carte prépayée GIM (vente en masse) 4000
2.2.2.6 Carte Prépayée MasterCard Baraka 11 700
2.2.2.7 Carte Visa Classic 40 000
2.2.2.8 Carte Visa Gold 70 000
2.2.2.9 Réédition du code confidentiel 5000




2.2.2.10 Demande d’autorisation pour dépassement plafond 25 000
2.2.2.11 Opposition perte ou vol 5000
2.2.2.12 Retrait d’especes dans les GAB BNDE Gratuit
2.2.2.13 Retrait d’espéeces dans les GAB GIM 500
2.2.2.14 Retrait d’especes dans les GAB Hors Zone UEMOA 2% min 2 000
2.2.2.15 Retrait d’espéces GAB porteur étranger 3500
2.2.2.16 Paiements dans la Zone UEMOA Gratuit
2.2.2.17 Consultation et édition de solde GAB BNDE Gratuit
2.2.2.18 Transfert carte a carte — cartes prépayées 1000
2.2.2.19 Frais de rechargement cartes prépayées 1% min 1 000
2.2.2.20 Frais de Location TPE 5000
2.2.2.21 Commissions sur les transactions TPE Nous consulter
2.2.2.22 Ouverture dossier fraude 10 000
2.2.2.23 Location borne intelligente Nous Consulter
2.23 Virements et Prélevements
2.23.1 Virements
2.2.3.1.1 Virement interne regu ou émis (de compte a compte) Gratuit
2.2.3.1.2 Virement sur place vers un tiers (SICA-UEMOA) 5000
2.2.3.1.3 Virement dans 'UEMOA (STAR-UEMOA)
e Entre 0 et 50 000 000 15 000
e  Supérieur a 50 000 000 50 000
2.23.1.4 Virement RTGS 15 000
2.2.3.1.5 Mise en place de virement permanent local ou autre Gratuit
2.2.3.16 Virements multiples interne Gratuit
2.2.3.1.7 Virements multiples interne interbancaire 1 000/ligne min 5 000 max
50 000
2.2.3.1.8 Mise a disposition
e Entre 0 et 1000 000 15 000
e  Supérieure a 1 000 000 20 000
2.2.3.19 Virement SICA impayé 3000
2.2.3.1.10 | Virement permanent impayé 2 000
2.2.3.2 Prélevements
2.2.3.2.1 Mise en place de I'autorisation de prélevement Gratuit
2.2.3.2.2 Frais d’opposition sur avis de prélévement 5000
2.2.3.2.3 Paiement d’un prélevement interne Gratuit
2.2.3.24 Paiement d’un prélévement interbancaire 3500
2.2.3.2.5 Frais de prélevement impayé (sans provision) 2 500
2.24 Effets de Commerce
2.24.1 Frais d’encaissement 10 000
2.2.4.2 Commission de bordereau 0.35% min 10 000
2243 Intérét Selon accord
2.2.4.4 Nombre de jour minimum d’escompte 15jrs
2.2.4.5 Frais de dossier 10 000
2.2.4.6 Prorogation effet escompté 50 000
2.2.4.7 Prorogation effet a I'encaissement 25 000
2.2.4.8 Révocation de domiciliation 25 000
2.2.49 Réclamation avant échéance N/A
2.2.4.10 Avis de sort par Swift 20 000
2.2.4.11 Avis de sort par fax N/A
2.2.4.12 Avis de sort par Poste N/A
2.2.4.13 Frais de télécommunication 20000
2.24.14 Carnet d’effet de commerce 5 000 — 25 feuillets
10 000 - 50 feuillets
20 000 — 100 feuillets
2.2.4.15 Opposition sur LCN 10 000




2.2.4.16 Opposition sur le carnet d’effet de commerce 15 000
2.2.4.17 Frais de destruction du carnet d’effet de commerce 10 000

11l - SERVICES BANCAIRES

3.1 Dates de valeurs appliquées

3.11 Versements et retraits d’especes compte courant J

3.1.2 Retrait d’espéces sur compte d’épargne Dernier jour de la quinzaine
précédente

313 Versement d’especes sur compte d’épargne Premier jour de la quinzaine

suivante

3.14 Remise a I’encaissement de cheques nos caisses J

3.15 Remise a I’encaissement de cheques confréres 142

3.1.6 Remise a I’encaissement d’effets nos caisses J

3.1.7 Remise a I'encaissement d’effets confréres Jour encaissement +1

3.1.8 Virement interne (de compte a compte) J

3.1.9 Virement interbancaire regu J+1

3.1.10 Virement interbancaire émis (UEMOA et hors UEMOA) J-1

3.1.11 Paiements de chéques J-1

3.1.12 Emission chéque de banque FCFA J-1

3.1.13 Emission chéque de banque en autres devises J-1

IV - AUTRES SERVICES (divers)

4.1.1 Jusqu’a un an 10 000
4.1.2 Plus d’un an 15 000 plus 500 par copie
4.2.1 Frais d’ouverture de dossier de succession 30 000
4.2.2 Frais de dossier de succession jusqu’a 0.1M Gratuit
423 Frais de dossier de succession entre 0.1 et 0.5M 5 000
424 Frais de dossier de succession entre 0.5 et 1M 15 000
4.2.5 Frais de dossier de succession entre 1 et 1.5M 25 000
4.2.6 Frais de dossier de succession entre 1.5 et 2M 35000
4.2.7 Frais de dossier de succession entre 2 et 2.5M 45 000
4.2.8 Frais de dossier de succession entre 2.5 et 3M 50 000
4.2.9 Frais de dossier de succession plus de 3M 100 000
43.1 Garanties personnelles 50 000
4.3.2 Garanties réelles 75 000
4.4.1 Boite a lettres 10 000/an
4.4.2 Demande de renseignements commerciaux 20 000
443 Saisis arrét/ATD/opposition administrative 35000
4.4.4 Frais de circularisation 50 000
445 Frais de domiciliation import/export 8 000
4.4.6 Frais de forcage opération en dépassement 15 000
4.4.7 Frais de retour a I'exploitation pour compte déclassé 25 000

V - SERVICES DE BANQUE A DISTANCE



5.1 Banque en ligne BNDE Net Entreprises/Professionnels 5 000/mois
5.2 Banque en ligne BNDE Net Associations 500/mois
5.3 Affacturage BNDE NET 15 000/trim
5.4 Banque en ligne BNDE NET — Digipass supplémentaire 5000
5.5 SMS BANK BNDE 400/mois

VI - GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT

6.1 Opposition sur carte (perte ou vol) 5000
6.2 Opposition sur cheque 15 000
6.3 Opposition sur chéquier 15 000
6.4 Lettre d’avertissement a la CIP 10 000
6.5 Lettre d’injonction a la CIP 15 000
6.6 Lettre de relance pour compte débiteur 20 000
6.7 Lettre de relance pour échéance impayée 15 000
6.8 Frais sur chéque impayé a la charge du remettant 10 000
6.9 Frais sur chéque impayé a la charge du tiré 15 000
6.10 Frais sur effet impayé a la charge du tiré 20 000
6.11 Frais sur effet impayé a la charge du remettant 10 000
6.12 Frais d’impayé a la charge du cédant 10 000

VIl - OPERATIONS DE CHANGE

7.1 Change manuel

7.1.1 Achat et vente de billets de banque Euro 2% TTC

7.1.2 Achat et vente de billets de banque autres devises Cours de change

7.2 Change manuel

7.2.1 Achat de cheque de voyage en Euro 2% TTC, cions 15 000

7.2.2 Vente de cheque de voyage en Euro 2.5% min 5 000, dossier 5
000

7.2.3 Achat de cheque de voyage en autres devises Cours de change, cions
15 000

7.2.4 Vente de cheque de voyage autres devises Cours de change, cions
2.5% min 5000

7.2.5 Taxe sur les transferts hors UEMOA 0,6%

VIII - ASSURANCES

8.1 Assurance compte parrainé Soralé 5000/an

8.2 Groupe prévoyance Homme Clé Nous consulter
8.3 Assurance déces groupe emprunteur Nous consulter
8.4 Assurance collective « Décés emprunteurs » Nous consulter
8.5 Assurance « Décés Emprunteurs » Nous consulter

IX -OPERATIONS DE CREDIT

9.1 \ Préts et avances

9.11 Frais de dossier crédit immobilier 1% flat min 50 000
9.1.2 Frais de dossier crédits amortissables 0,25% flat min 250 000
9.1.3 Frais de dossier autres crédits (MEP et renouvellement)




De 1 a5 000 000 75 000
De 5 000 001 a 9 999 999 250 000
A partir de 10 000 000 01%
9.14 Demande d’édition de tableau d’amortissement Gratuit
9.1.5 Demande de réédition de tableau d’amortissement 15 000
9.1.6 Commission d’engagement 0,1% I'an
9.1.7 Commission de non-utilisation 0,5%
9.1.8 Remboursement anticipé Rachat interne : 2% capital
restant dii
Rachat externe : 3% capital
restant d@
Avances sur marché : gratuit
9.1.9 Pénalités d’impayé Taux du dossier + 2%
9.2 \ Opérations de crédit-bail
9.2.1 Frais de dossier 1% flat min 1 000 000
9.2.2 Pénalités de retard 3%
9.3 \ Opérations d’affacturage
9.3.1 Frais de dossier 0.5% flat min 300 000
9.3.2 Frais de renouvellement

De 1a 100000

150 000

A partir de 100 000

0,1% flat min 150 000

Frais d’agrément acheteur

78 000 par débiteur et par
an et prélevé
trimestriellement

Frais de remises complémentaire de facture

Jusqu'a 4 remises/mois :
gratuit

Supérieur a 4 remises : 50
000 par remise

9.33
9.3.4
9.35
9.4

Frais sur avenant au contrat (a la demande de I'adhérent)

Engagements par signature

0,2% Flat avec un
minimum de 200 000

9.4.1 Commission d’aval 4%
9.4.2 Frais de dossier Min 50 000 max 1 000 000
9.4.3 Signature acquit a caution 5 000 par acquit
9.4.4 Cautions Acte standard 50 000
9.4.5 Cautions Acte spécial 75 000
9.4.6 Cautions - Avenant 40 000
9.4.7 Soumissions annuelles (MEP et renouvellement) 100 000
9.4.8 Emission caution d’ordre banque étrangére
Dossier 75 000
Acheminement 10 000
Swift 15 000

X - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER

10.1 Encaissement cheque et effet en devises

10.1.1 Frais de dossier 15 000
10.1.2 Commission d’encaissement cheque 10 000
10.1.3 Commission d’encaissement/effet 30 000
10.1.4 Commission forfaitaire escompte 10 000
10.1.5 Commission d’acceptation par effet 5 000
10.1.6 Commission d’impayé 10 000
10.1.7 Commission de rapatriement 1%

10.1.8 Frais de télécommunication 40 000




10.2 Effets en devises importation

10.2.1 Frais de dossier 10 000
10.2.2 Commission encaissement par effet 20 000
10.2.3 Commission de transfert (cf. Transferts émis)
10.2.4 Commission d’acceptation par effet 0,2% min 10 000 max 100
000
10.2.5 Commission d’acceptation et retour 0,2% min 10 000 max
100 000 + DHL
10.2.6 Frais liés a I'autorisation de change 20 000 timbres
10.2.7 Taxe sur les transferts hors UEMOA 0,6%
10.2.8 Commissions de change (devises autres que I'Euro) (cf. Transferts émis)
10.2.9 Frais de Télécommunication 15 000
10.3 Transfert émis
10.3.1 Euro
10.3.1.1 Frais de dossier 15 000
10.3.1.2 Taxe sur transfert hors UEMOA TTHU 0.6%
10.3.1.3 Frais liés a I'autorisation de change 20 000 timbres
10.3.1.4 Commissions de transfert 0,3%
10.3.1.5 Commissions de service 1.5% max
10.3.1.6 Frais de Télécommunication 15 000
10.3.2 Autres devises
En sus des commissions sur les opérations en EURO
10.3.2.1 Commission de change Jusqu’a 10M 0.1%
De 10 a 50M 0.05%
De 50 a 200M 0.025%
A partir de 200M 0.0125%
0.4 ansfert re o[ ange
10.4.1 Retour de fonds sur virement Nous consulter
0 Re e do entaire impo
10.5.1 Ouverture
10.5.1.1 Commission de dossier 15 000
10.5.2 Autres étapes
10.5.2.1 Commission documentaire 0,1%
min 15 000 - Max 100 000
10.5.2.2 Commission de prorogation 15 000
10.5.2.3 Commission de transfert de document a une autre banque 25 000
10.5.2.4 Commission de renvoi des documents au cédant 30 000
10.5.2.5 Commission acceptation par jeu de documents 0,2%
min 10 000 - Max 100 000
10.5.2.6 Commission acceptation et retour effet 0,2%
min 10 000 - Max 100 000
10.5.2.7 Effet et documents en souffrance 20 000/jeu
10.5.2.8 Commissions d’'impayé 15 000
10.5.2.9 Taxe sur transfert hors UEMOA TTHU 0.6%
10.5.2.10 | Commission de transfert Cf. transferts émis
10.5.2.11 | Commission de change (devises autres que I'Euro) Cf. transferts émis
10.5.2.12 | Commission de service 1.5% max
10.5.2.13 | Frais de Télécommunication 15 000
10.6.1 Commission de dossier 10 000
10.6.2 Commission de rapatriement 0,1%
10.6.3 Demande de sort 10 000
10.6.4 Commission de change (devises autres que I'Euro) Cf transferts émis
10.6.5 Frais de télécommunication 40 000




10.6.6

Commission de manipulation (commission documentaire,
acceptation, encaissement)

Crédit documentaire import

50000

10.7.1 Ouverture
10.7.1.1 Frais de dossier 50 000
10.7.1.2 Commission d’ouverture 2% min 30 000
10.7.1.3 Traduction 30 000
10.7.1.4 Frais de télécommunication 30 000
10.7.2 Utilisation
10.7.2.1 Levée documents 0.25% I’an min 25 000
10.7.2.2 Dossier 10 000
10.7.2.3 Frais de télécommunication 5000
10.7.2.4 Commissions de transfert Cf. transferts émis
10.7.2.5 Commission de change (devises autres que I'Euro) Cf. transferts émis
10.7.2.6 Commission de service 1.5% max
10.7.2.7 Taxe sur transfert hors UEMOA TTHU 0.6%
10.7.3 Modification
10.7.3.1 Commission d’amendement simple

Commissions de modification 25 000

Dossier 10 000

Frais de télécommunication 15 000
10.7.3.2 Commission d’amendement avec risque

Commissions de modification 2% I’an min 30 000

Dossier 10 000

Frais de télécommunication 15 000
10.7.4 Prorogation
10.7.4.1 Commissions de prorogation 25 000
10.7.4.2 Frais de télécommunication 15 000
10.7.5 Autres
10.7.5.1 Commission d’annulation Cions annul 30 000

Swift 10 000

10.7.5.2 Lettre de garantie pour absence de documents 0,25% min 100 000
10.7.5.3 Commission d’acceptation/paiement différé 2% I’'an min 1 trimestre et

20 000

10.8 Crédit documentaire export

10.8.1 Commission de notification 0,15% I’an min 20 000
10.8.2 Dossier 15 000

10.8.3 Frais de télécommunication 5000

10.8.4 Préavis 25 000

10.8.5 Commission de confirmation 1% I'an min 35 000
10.8.6 Levée de documents

10.8.6.1 Commission levée de documents 0.35%min 25 000
10.8.6.2 Dossier 10 000

10.8.7 Modification

10.8.7.1 Commission de modification 15 000
10.8.7.2 Dossier 10 000
10.8.7.3 Frais de télécommunication 5000

10.8.8 Prorogation

10.8.8.1 Commission de prorogation 0,15% I’'an min 30 000
10.8.8.2 Dossier 10 000
10.8.8.3 Frais de télécommunication 5000

10.8.9 Transférabilité

10.8.9.1 Commission de transférabilité 0,175% min 20 000
10.8.9.2 Dossier 10 000
10.8.9.3 Frais de télécommunication 30 000




10.8.10 Autres
10.8.10.1 | Commission de levée de réserves 20 000
10.8.10.2 | Non utilisation
Commission de non-utilisation 30 000
Swift 10 000
10.8.10.3 | Frais d’envoi DHL ou similaire 25000
10.8.10.4 | Paiement différé/acceptation 0.2% min 20 000
10.8.10.5 | Commission de paiement 0.18% min 10 000
10.8.10.6 | Commission de négociation 0.35%




